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ПОЛОЖЕНИЕ О ПОДАРОЧНЫХ СЕРТИФИКАТАХ 

 

1. Общие положения 

Подарочный сертификат –  это документ (далее – сертификат), удостоверяющий право 

Потребителя получить в ООО «Городской Теннисный Центр» (далее – Общество), услуги на сумму, 

равную номинальной стоимости сертификата, посредством его обмена на услугу.  

Подарочный сертификат является собственностью ООО «Городской Теннисный Центр».  

Правоотношения по приобретению и использованию сертификатов регулируются настоящим 
Положением. 

1.2. Покупатель подарочного сертификата – физическое лицо, оплатившее подарочный сертификат 

в счет оплаты услуг, реализуемых Обществом.  
1.3. Потребитель подарочного сертификата – физическое лицо, получившее во временное владение 

подарочный сертификат и предъявившее его к исполнению.  

1.4. Продажа подарочных сертификатов — это публичная оферта. Приобретение подарочного 
сертификата Покупателем означает акцепт оферты. В случае если был продан подарочный 

Сертификат с ограниченным сроком действия и по нему не успели получить услуги, то Общество 

денежные средства не возвращает. 

1.5. Подарочный сертификат не является именным. Покупатель подарочного сертификата имеет 
право подарить либо иным способом передать подарочный сертификат третьему лицу. Общество не 

несет ответственности за то, кому и на каких основаниях Покупателем либо третьим лицом 

передается подарочный сертификат.  
Подарочный сертификат содержит следующую обязательную информацию:  

 наименование Общества: Городской Теннисный Центр; 

 адрес Общества и режим работы: г. Новокузнецк, ул. Спартака, 3, с 07:00 до 22:00; 

 телефон для бронирования услуги: 920-200; 

 серийный номер на пластиковых Сертификатах и Q-код на электронных; 

 номинальную стоимость подарочного сертификата;  

 срок действия подарочного сертификата;  

 контактную информацию для бронирования услуг;  

 Сертификат передается Покупателю, после оплаты его номинальной стоимости за наличный/ 

безналичный способ расчета. Фактическая оплата Сертификата подтверждает, что Покупатель 
и/или Потребитель Сертификата ознакомлен со всеми условиями приобретения и пользования 

Сертификатом и согласен на эти условия. 

 Номинальная стоимость Сертификата подтверждает право предъявителя данного Сертификата 

на предоставление услуг на сумму, соответствующую указанной в Сертификате номинальной 
стоимости. 

 В обращение введены подарочные сертификаты следующей номинальной стоимости: – 1 000 

(Одна тысяча) рублей; – 2 000 (Две тысячи) рублей; – 5 000 (Пять тысяч) рублей. 
Срок действия Сертификата составляет 6 (шесть) календарных месяцев, с даты продажи 

Сертификата. Дата продажи Сертификата фиксируется кассовым чеком, выданным нарочно, либо 

отправленным на электронную почту Покупателя.  
По истечении срока действия Сертификата, зафиксированного непосредственно на самом 

сертификате, у Общества прекращается обязательство перед Потребителем Сертификата. 

Таким образом, если Потребитель Сертификата не обратится в течение оговоренного срока за 

услугами и не предъявит Сертификат, у Общества прекращается обязательство принять этот 
Сертификат в качестве оплаты за оказанные услуги. Сумма предварительной оплаты, полученная 

Обществом, для целей налогообложения прибыли является безвозмездно полученным имуществом 

и учитывается в целях налогообложения прибыли в соответствии с п. 8 ст. 250 НК РФ. 
В случае утери, порчи или кражи Сертификат не восстанавливается, при этом неиспользованные 

средства Потребителю или Покупателю подарочного сертификата не возвращаются.   
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  Сертификат не является ценной бумагой и не подлежит возврату, обмену на денежные 

средства либо размену на Сертификаты меньшего номинала.  

  Получить услуги, согласно настоящему Положению, могут только физические лица.  

  Условия, содержащиеся в настоящем Положении, могут быть изменены в одностороннем 
порядке Обществом. Информация об изменениях условий размещается на информационном стенде 

в доступной форме и на сайте https://www.gtc-nvk.ru за три календарных дня до введения изменений. 

 Общество не несет ответственности за несанкционированное использование Сертификата, 
поскольку он является предъявительским.  

 

2. Правила приобретения и пользования Подарочным сертификатом 
 

2.1. Сертификаты приобретаются на платной основе за наличный и/или безналичный расчет и 

используются для приобретения услуг, оказываемых Обществом на момент предъявления 

Сертификата. 
2.2. Покупатель Сертификата вносит в кассу Общества сумму денежных средств равную 

номинальной стоимости Сертификата, либо перечисляет денежные средства в оплату Сертификатов 

в безналичном порядке на расчетный счет Общества, либо оплачивает платёжной картой. 
2.3. Единица номинальной стоимости Сертификата приравнивается к 1 (Одному) рублю Российской 

Федерации. 

2.4. При продаже Сертификата Покупателю выдается кассовый чек, который необходимо сохранить 
и предъявить в момент оказания услуги. 

2.5. Номинальная стоимость, нанесенная на Сертификат подтверждает право Потребителя данного 

Сертификата на получение услуг на сумму, соответствующую указанной в Сертификате. 

2.6. Сертификат активируется в момент его оплаты и действует в течение 6 (шести) календарных 
месяцев. Момент оплаты фиксируется в кассовом чеке, выданному Покупателю Сертификата. 

2.7. Покупатель/Потребитель может приобрести услугу по Сертификату сразу после его покупки. 

2.8. Сертификат обмену и возврату не подлежит. 
2.9. Если Сертификат не реализован в течение срока его действия, денежные средства, уплаченные 

за него, возврату не подлежат. Остаток денежных средств на Сертификате не возвращается. 

2.10. Общество может отказать Потребителю в оказании услуги посредством Сертификата, если: 

Потребитель не предъявил Сертификат для оплаты услуг Общества, либо предъявил иной документ, 
содержащий признаки подделки Сертификата; 

Потребитель Сертификата предъявил для реализации Сертификат с истекшим сроком действия; 

Потребитель Сертификата предъявил Сертификат, поврежденный до степени невозможности 
прочтения его номера, номинала и знаков защиты. 

2.11. В случае потери, кражи, порчи или механического повреждения, которое не позволяет 

идентифицировать Сертификат по индивидуальному номеру, Сертификат не восстанавливается и 
денежные средства, уплаченные за него, не возвращаются. 

2.12.  Потребитель Сертификата должен предварительно забронировать дату и время получения 

услуг по телефону, указанному на Сертификате. 

2.13. В соответствии с Сертификатом, Общество исполняет в пользу лица, предъявившего 
Сертификат и заявившего о своем праве (Потребитель Сертификата), необходимые действия по 

оказанию услуги в пределах номинальной стоимости Сертификата, предъявленного к исполнению. 

Стоимость услуги определяется в соответствии с Прайс-листом, действующим у Общества на 
момент предъявления Сертификата. 

2.14. Сертификат подлежит изъятию после полного списания номинальной стоимости в счет 

оказанных услуг Обществом. 
2.15. При обмене Сертификатов на услуги возможны три ситуации: 

Стоимость услуги равна номиналу сертификата; 

Стоимость услуги больше номинала; 

Стоимость услуги меньше номинала. 
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2.16. В случае если суммарная стоимость выбранных услуг превышает номинальную стоимость, 

указанную на Сертификате, разница доплачивается Потребителем Сертификата наличными 

денежными средствами в кассу Общества и/или безналичным способом расчетов (в т.ч. платежной 

картой). 
2.17. В случае если суммарная стоимость выбранных услуг меньше номинальной стоимости 

Сертификата, Сертификат остается у Потребителя и может быть использован в любое другое время 

для получения услуг, в рамках срока действия Сертификата. 
2.18. Допускается суммирование нескольких Сертификатов для совершения единовременной 

оплаты услуг Общества. 

2.19. Сертификат не может быть обменен на деньги. 
2.20. По истечении срока действия Сертификата он считается недействительным и утилизируется 

Пользователем или изымается представителем Общества при его предъявлении. 

2.21. Общество не несет ответственность за незнание Покупателем/Потребителем Сертификата 

правил и условий их обращения и связанные с этим прямые или косвенные убытки, связанные с 
использованием Сертификата. 

2.21. Поврежденные Сертификаты или Сертификаты, в подлинности которых у представителей 

Общества возникли сомнения, к реализации не принимаются. 
 

 

 
 

 


